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内容概要： 

O2O 是指将线下的商务机会与互联网结合，具体表现为线

上营销线上购买，同时带动线下经营和线下消费。O2O 的应用

与发展能打通医疗美容产业链上下游，高效连接医美机构和消

费者、消费者和医生、消费者和厂商等全产业链环节，同时可

以在线引进金融保险等附加服务，解决产业链终端消费者与其

他产业链环节信息不对称现象。 

借助各类电商模式成熟的东风，整体市场已进入行业整合

期，形成以新氧为龙头企业的稳定局面，下一阶段竞争会更加

激励，马太效应凸显。医美电商平台分为垂直型和综合型，垂

直型电商平台聚焦医美产业，综合型电商平台有流量优势。 

医美机构的主要获客方式是搜索引擎广告投放、线下广告

和线下活动、中介引流等，而新兴的营销渠道——医美 O2O 平

台则提供了全新的获客模式，通过线上社区互动+医美电商促销

+咨询服务的方式，引导消费者到线下消费。 

前海中泰咨询结合了大量一手市场调研数据以及已有的专

业数据库、公开数据信息、合作资源渠道等数据信息资源，深

入客观地对医疗美容行业特点、产业链结构及市场规模，医疗

美容电商行业的基本概况、发展历程、O2O 平台形式、行业特

点、市场规模、用户画像、竞争格局、典型案例、商业模式、

融资情况、发展趋势等重点内容进行了全面而系统的分析。 

本研究报告数据主要依据于国家统计局、国家商务部、中

国整形美容协会、国研网、卫生部、中国知网、前海中泰数据

库以及国内外重点期刊杂志等渠道的基础信息，数据详实丰富、

准确全面。本研究报告为医疗美容电商行业相关企业、销售企

业、科研单位、投资企业等准确了解医疗美容电商行业现状和

市场动态，把握企业定位和投资机遇提供投资决策参考依据，

从而在竞争中赢得先机！ 
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