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民政部 国家乡村振兴局关于印发

《“十四五”时期社会工作服务机构“牵手计划”实施方案》的通知

民发〔2021〕105号

各省、自治区、直辖市民政厅（局）、乡村振兴局：

现将《“十四五”时期社会工作服务机构“牵手计划”实施方案》印发给你们，请结合实际抓好贯彻落实。

民政部  国家乡村振兴

2021年12月2

联系人及电话：

民政部慈善事业促进和社会工作司  王铮键、王瑞芳，（010）58123107、58123109

国家乡村振兴局社会帮扶司  安珣，（010）84419783

“十四五”时期社会工作服务机构“牵手计划”实施方案

为贯彻落实《中共中央 国务院关于实施乡村振兴战略的意见》、《中共中央 国务院关于全面推进乡村振兴加快农业农村现代化的意见》、《中共

央办公厅 国务院办公厅关于加快推进乡村人才振兴的意见》等要求，积极发挥社会工作专业力量在巩固脱贫攻坚成果同乡村振兴有效衔接中的作用，引

促进社会工作专业人才投身乡村建设，现就“十四五”时期继续实施社会工作服务机构“牵手计划”，引导先发地区社会工作服务机构（以下简称援派

构）结对帮扶国家乡村振兴重点帮扶县社会工作服务机构（以下简称受援机构），制定实施方案如下：

一、目标任务

从2021年至2025年，以国家乡村振兴重点帮扶县为主，从社会工作先发地区遴选一批社会工作服务机构一对一牵手帮扶受援地区，力争实现受援

区县域乡镇（街道）社会工作服务站全覆盖，培育一批政治可靠、成效突出、管理规范的社会工作服务机构，培养一批扎根乡村、能力突出的社会工作

业人才，协助受援地区建立完善社会工作服务制度，提高社会工作服务水平，搭建社会工作服务东西部协作、城乡融合平台，推动社会工作专业人才在

固脱贫攻坚成果同乡村振兴有效衔接中发挥更大作用。

二、项目内容

（一）实施范围。

以160个国家乡村振兴重点帮扶县为主，结合各地乡村振兴和乡镇（街道）社会工作服务站建设实际需要，确定一批受援机构，建立援派机构和受

机构一对一结对帮扶关系，实现国家乡村振兴重点帮扶县“牵手计划”全覆盖。鼓励结合援藏、援疆工作实际，选派社会工作服务机构对口帮扶西藏自
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区和新疆维吾尔自治区社会工作服务机构。鼓励延续往年“牵手计划”实施任务，拓展受益范围，创新实施方式，结合各地乡村振兴和乡镇（街道）社

工作服务站建设实际需要，多方筹集财政资金、彩票公益金和社会资金等，开展结对帮扶工作。

（二）帮扶方式。

帮扶方式分为跨省帮扶和省内帮扶两类。跨省帮扶由社会工作先发地区省级民政部门与国家乡村振兴重点帮扶县所在省级民政部门协作实施。省内

扶由省级民政部门在本省（区、市）内组织实施。结对帮扶任务见《社会工作服务机构“牵手计划”任务分配表》（以下简称任务表，见附件1）。

有关省级民政部门根据任务表择优遴选援派机构和受援机构。援派机构和受援机构应是社会工作服务机构、儿童福利机构、老年人福利机构、救助

护机构、特困人员供养服务机构、优抚安置服务机构、残疾人福利与服务机构、青少年服务机构、妇女儿童援助机构等法人单位。遴选援派机构应综合

察政治立场坚定、管理规范、服务专业、群众认可等条件，遴选受援机构应综合考虑受援地区社会工作服务需求、工作基础等条件。

（三）帮扶任务。

1.支持建立乡镇（街道）社会工作服务站。援派机构重点支持受援地区建设一批乡镇（街道）社会工作服务站，建立完善管理制度，优化服务清单

重点做好社会救助对象、老年人、未成年人等特殊困难群众基本生活保障、社区融入和社会参与工作，打造一批群众认可、特色鲜明、具有示范带动作

的社会工作服务品牌项目。

2.支持发展社会工作服务机构。通过政府购买服务、公益创投、设立基金、项目合作、专业扶持等方式，孵化培育一批社会工作服务机构，帮扶受

机构提升内部治理、专业服务、资源整合和组织发展能力。

3.支持培养社会工作专业人才。引导、鼓励受援机构相关人员接受社会工作专业培训，参加全国社会工作者职业水平考试。援派机构定期选派资深

会工作者到受援机构开展培训、督导和项目指导等，提升本地社会工作者专业水平。

4.支持建立社会工作发展制度。进一步畅通和规范社会工作助力乡村振兴的途径与方式，探索建立健全农村地区社会工作发展制度，逐步提升农村

区社会工作服务机构水平，充实壮大农村地区基层民政工作力量，探索形成符合农村地区特点的社会工作发展模式。

（四）工作步骤。

1.制定实施方案。各有关省级民政、乡村振兴部门要按照任务表，确定援派机构与受援机构名单，明确一对一结对帮扶关系，制定具体实施方案

2022年1月25日前经援派省份和受援省份省级民政、乡村振兴部门审核后，将具体实施方案（附件2）分别报民政部慈善事业促进和社会工作司、国家

村振兴局社会帮扶司。

2.落实帮扶任务。各有关省级民政、乡村振兴部门要指导援派机构与受援机构共同落实方案规定的各项帮扶任务，加强对国家乡村振兴重点帮扶县

倾斜支持力度。每个工作年度援派机构应选派至少2名社会工作专业人才开展帮扶，派出人员应取得全国社会工作师职业水平证书，且直接从事社会工

服务2年以上；受援机构应选派至少3名社会工作专业人才接受帮扶。每个工作年度援派社会工作专业人才参与计划时间累计不少于40个工作日，接受帮

的社会工作专业人才参与计划时间累计不少于120个工作日。

3.开展总结评估。各有关省级民政、乡村振兴部门要定期跟踪掌握“牵手计划”实施情况，总结好的经验做法，研究解决实施中遇到的困难和问题

年度帮扶任务结束时，及时对“牵手计划”进行总结与评估，形成书面情况分别报民政部慈善事业促进和社会工作司、国家乡村振兴局社会帮扶司。

（五）职责分工。

1.民政部负责“牵手计划”的统筹规划和监督指导。制定总体实施方案，提供政策指导和培训支持，安排落实补助资金；指导各地民政部门、全国

社会工作行业组织做好落实工作；组织实施情况的总结评估。国家乡村振兴局负责推动国家乡村振兴重点帮扶县“牵手计划”工作落地，为参与“牵手

划”的社会工作服务机构提供乡村振兴政策支持和工作指导，配合民政部做好总结评估工作。

2.省级民政部门负责本省（区、市）“牵手计划”的组织实施，制定具体实施方案，做好跨地区沟通对接，指导援派机构和受援机构签订帮扶协议

多渠道争取各类资金支持，多形式整合社会资金投入，为“牵手计划”实施提供资金保障，做好资金监管。指导受援地县级民政部门做好实施保障，调

本省（区、市）社会工作行业组织等社会力量参与“牵手计划”实施。协调解决“牵手计划”实施中遇到的困难和问题，做好实施情况宣传总结。省级

村振兴部门负责提出结对帮扶关系建议，配合民政部门制定实施方案，提供乡村振兴政策支持和工作指导，加强总结宣传。

3.受援地县级民政部门负责本地“牵手计划”的具体实施。与援派机构和受援机构进行沟通对接，开展本地社会工作服务需求评估，拟订服务项目

划；为计划实施提供必要的工作、生活条件保障；设立乡镇（街道）社会工作服务站，引导扶持创办本地社会工作服务机构。受援地县级乡村振兴部门

责根据本地乡村振兴发展规划，配合民政部门研究制定具体项目计划，指导“牵手计划”社会工作服务机构根据群众需求和本地乡村振兴工作重点开展

务。

4.援派机构和受援机构共同做好计划落实。因地制宜拟订帮扶计划，签订帮扶协议，合作完成计划任务要求。援派机构重点做好人员选派、项目

计、培训督导、专业服务、资金筹措等。受援机构在援派机构支持下负责社会工作服务项目的具体实施，选派本地接受培养的社会工作专业人才，配合
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立乡镇（街道）社会工作服务站，创办本地社会工作服务机构。积极发挥援派机构社会动员、资源整合优势，调动挖掘受援机构能动作用，创新协作

式，推动牵手双方优势互补、长期合作。

三、保障措施

（一）加强经费保障。民政部采取补助方式，统筹有关社会资助资金，按照跨省帮扶3万元/家和省内帮扶2万元/家的标准，每年向援派机构补助

金。补助资金由援派机构统筹用于“牵手计划”实施工作，支出范围主要包括活动费用、交通补贴、餐补、工资津贴和保险。各省级民政部门统筹各级

政资金，积极争取慈善组织等社会资金支持，按照本省（区、市）派出的援派机构每年不低于3万元/家的标准，为计划实施提供资金保障。受援地县级

政部门要为“牵手计划”实施提供必要的工作条件，帮助解决相关人员食宿等基本生活问题。鼓励援派机构和受援机构通过申报财政资金和福彩公益金

开展慈善募捐等方式，自主筹措资金。

（二）完善激励机制。民政部、国家乡村振兴局对参与“牵手计划”实施且成效评估较好的社会工作服务机构在参加全国社会工作服务示范单位

建、乡村振兴评优评先中优先推荐，并作为该机构申报国家级相关社会工作服务项目的重要参考指标。各省级民政部门、乡村振兴部门要对在“牵手

划”中表现突出的单位和个人按照地方有关规定给予表彰奖励和政策支持。

（三）做好宣传引导。以民政部网站、国家乡村振兴局网站、中华社会工作网、中国社会报、中国社会工作杂志、中国乡村振兴杂志等媒体为重点

组织各级各类新闻媒体对“牵手计划”的实施效果、社会影响及实施过程中涌现出的先进事迹、优秀人物、典型经验与好的做法进行广泛宣传，选树

手计划”优秀典型，提高社会工作的社会认同与支持，促进社会工作均衡、高质量发展。

（四）落实常态化疫情防控责任。要压紧压实疫情防控各项措施责任，指导援派机构和受援机构严格落实当地疫情防控有关要求，持续做好社会工

服务机构和个人疫情防控工作。

附件：1.社会工作服务机构“牵手计划”任务分配表

　　　2.        省（区、市）对口          省（区、市）社会工作服务机构“牵手计划”实施方案

附件1

社会工作服务机构“牵手计划”任务分配表

序号 受援省份 援派省份 援派机构数量 受援机构数量

1 内蒙古 北京 10 10

2 广西
广东 10

20
省内帮扶 10

3 重庆 省内帮扶 4 4

4 四川 省内帮扶 25 25

5 贵州
重庆 5

20
省内帮扶 15

6 云南
山东 5

27
省内帮扶 22

7 陕西
江苏 5

11
省内帮扶 6

8 甘肃
上海 10

23
省内帮扶 13

9 青海
浙江 5

15
省内帮扶 10

10 宁夏 福建 5 5

11 江西 广州 5 5

12 湖南 深圳 20 20

合计

跨省帮扶 80 80

省内帮扶 105 185

总数 185 185

注：西藏、新疆帮扶任务另行安排；湖南省“牵手计划”资金由湖南省民政厅与深圳市民政局负责解决。

附件2
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省（区、市）对口    省（区、市）社会工作服务机构“牵手计划”实施方案

总
体
目
标

（根据《社会工作服务机构“牵手计划”实施方案》，明确本地区“牵手计划”实
施总体目标）
 
 
 
 

绩效指标
（通过实施
“牵手计
划”，在机构
发展、人才培
养、服务开展
等方面预期达
到的数量指
标）

指标 数量

受益地区数量           个

预期受益人数量           人

建设社会工作服务站数量           个

发展社会工作服务机构数量           家

培养社会工作专业人才数量           名

接受社会工作专业培训人数           人次

资金保障

（省级可用于
“牵手计划”的
资金）

来源 金额（单位：万元）

财政资金  

彩票公益金  

社会资金  

援派机构基本信息

序
号

机构名称 单位
性质

所在
地区

援派社会
工作人才

数量

联系
人

电话 邮箱 对口
单位

所在县
名称

  增行填写                

                   

                   

受援机构基本信息

序
号

机构名称 单位
性质

所在
地区

接受帮扶
社会工作
人才数量

联系
人

电话 邮箱 对口
单位

所在县
名称

                   

                   

                   

援派省份
民政厅（局）、乡村振兴局

审核意见

 

 

 

 

 

 

      民政厅（局）盖章             乡村振兴局盖章  

   年   月   日              年   月   日
受援省份

民政厅（局）、乡村振兴局
审核意见
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